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E-MAIL EXTINCTION?

Three opportunities to attend:

MAY 9, 2024 @ 3:00PM - 4:00PM b l'}" F?CRHCI N

E ’
Marc Purchin’s goals, education, experience, achievement, reputation and vision combined to prompt

the establishment of Purchin Consulting in 1997. Beginning some two decades before that, Marc has
o000 MAY 23 2 0 24 1 2 . 0 0 P M 1 . 0 0 P M personally conducted more than 3,000 mediations, mostly through contracts with the California Special
)] ° = . Education Hearing Office, the Department of Developmental Disabilities, several public school districts
and numerous non-profit organizations. In addition to that work, he has developed Alternative Dispute

Resolution (ADR) programs for Special Education Local Plan Areas (SELPA) throughout the state of

California. Marc earned his bachelor's degree at Southern lllinois University,
majoring in Speech Communication with an emphasis in Interpersonal
Communication and Theatre. He then completed the distinctive
Master's in Business Administration (MBA) program in

In the world of Alternative Dispute Resolution (ADR) nearly all e e L

(formerly University of Judaism.) That program added him to its faculty in

1996 and has taught courses such as “Conflict Resolution and

professionals agree that E-mail is a troublesome mode of st nd Drarton Ot iy
communication. Yes, we still use it - but less and less every SR
day, and mainly just for quick and uncomplicated messaging,

such as confirming an appointment. It is definitely not an ideal

(or even time-efficient) way to effectively interact.

This session will clarify these issues of E-mail use and misuse.
Learn a three-step approach for better e-mail communication.

Attendees will have an opportunity to critique real E-mails as
well as have an opportunity to “role play” E-mail
communication.

REGISTER NOW

e No cost to attend

CIick Here

Zoom link will be emailed the
day prior.
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EXTINCION DEL CORREO
ELECTRONICO

Tres oportunidades de participar
€ o o Mav0, 2024 (€) 3:00PM - 4:00PM MARC

i 3:00PM - 4:00PM
-
14 DE MAYO0,2024 . .
. ,
combinaron para impulsar la creacion de Purchin Consulting en 1997. Desde unas dos décadas antes,
(00000, 1 2 ° 0 0 P M 1 ° 0 0 P M Marc ha dirigido personalmente més de 3.000 mediaciones, la mayoria a través de contratos con la
23 DE MAYO, 2024 ° = ° Oficina de Audiencias de Educacion Especial de California, el Departamento de Discapacidades del

Desarrollo, varios distritos escolares publicos y numerosas organizaciones sin animo de lucro. Ademas
de ese trabajo, ha desarrollado programas de Resolucion Alternativa de Disputas (ADR) para las Areas del
Plan Local de Educacion Especial (SELPA) por todo el estado de
California. Marc obtuvo su licenciatura en la Universidad del Sur de lllinois,
con énfasis en Comunicacion Interpersonal y Teatro.

En eI mundo de Ia resolucién alternativa de Iitigios (ADR' por Sus A continuacion, completd el distintivo Master en Administracion de Empresas (MBA)

en Gestion de organizaciones sin animo de lucro ofrecido por la American Jewish

siglas en inglés), casi todos los profesionales coinciden en que el st el
. . . ., . , Negocii?cidn”yl"Desarmllonrgfanizalivoy(lid?razqo".Marclambién ha
correo electrénico es un medio de comunicacion importuno. Si, L e

todavia lo utilizamos, pero cada dia menos y sobre todo para
mensajes rapidos y sencillos, como confirmar una cita. En definitiva,
no es la forma ideal (ni siquiera la mds eficaz en términos de tiempo)
de interactuar eficazmente.

Esta sesion aclarara estas cuestiones sobre el uso y el mal uso del
correo electrénico. Aprendera un método de tres pasos para mejorar
la comunicacion por correo electrénico. Los asistentes tendran la
oportunidad de criticar correos electrénicos de la vida real, asi como
de "jugar un rol" en la comunicacion por correo electrénico.

REGISTRESE HOY

9 No hay costo para asistir

El enlace de Zoom se enviara por Pulse aqui
correo electrénico el dia anterior.

Proyecto es
financiado por:

California Collaborative

Educational Excellence e info@pathways2partnership.org
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